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1. Фбщие полопсешпя

1' 1 Адмтдпастративнь1й регламент предоставления мунициг!альной услуги
<<|1релоста&пенше информацпи об оргднш3ац||и общедоступ!!ого и
бесплат::0го до!школьн$го' н&чдльного общего' осшФвпого обгцего, среднего
(шолного} общего образоваш||я' а так}ке дополнштельш0го образованпя в
образовательнь!х учре}!{дешиях' подвёд0мстве!!нь[х муниц!!пальпому
районр> (далее - адмиы'!страттавт*ьтй регламент) опреде.]ш1ет порядок, сроки и
последовательн0сть действий (алминисщ.]тивнь1х процедур), формьт контрол'т
за исполнением) 0тветственность до.10кностных лиц орга|нов' предост{}вля}ощих
муни1щп€}пьнь[е уолуги, за несобшодение ими требовакй регл{1ментов при
вь1полнении административнь!х пр0цедур (действтй), порядок обх<алования

действий (бездействия) лошкностного лица, а т€1ю|{е принимаемог0 им ре1шени'{
при предост1}влении муни11ипальной услуги (далее _ ту{уни|ц,{п.}'|ьн{1;{ устгра).

Ёастояшций админисщативньтй регл€}мент разработан в це.тш{х

упорядочо|т14я административнь1х процедур у1 админисщативнь|х действий,
повытшени'1 качества предоставлени'1 и досту1тности мун!щипальной услуги,
устранен}б{ избьтточньтх действутй рт:тзбьтточтъ:х административнь1х процедур,
сощащени'{ кол!{.тества документов' предст{ш]ш|емь|х з{ш1вите.]ш{ми для
полг{ения муниципальной услуги, применения новь1х оптимизированнь1х форм
документов, сни)кени'{ колис1ества взаимодействий заявителей с до.токностнь1ми
лицами, сокращения срока предоставлени'1 му[{ици{1альной услуги, а таю1(е

сроков исподнения отдельнь1х административнь1х пр0цедур и
административнь1х действий в рамках предоотавления мунициг!€шьной услуги'
если это не щотиворе}1ит федеральнь1м з€|кон€}м, нормативнь!м прсв0вь|м актам
|{резидетгга Российской Федерацтдл и |{рав:тгельства Российокой Федерац'т14,
нормативнь1м г{р€|вовьтм акт€}м Ресшублт,ки {агестац му}{ицип€}пьнь|м

щ€шовь{м {кт{1м.
1.2 (руг заяв:ггелей.
1\:1ут*тцип[шьн€ш услуга предоставляется физитеским лицам либо их

уполномоченнь|м представите.т1'1м, обратив:шимся в муницип€шьное бюдх<етное

до1|]кодьное образовательное учреждетпае (далее - образовательное утрехсде:*пе)
с з'ш{влением о предост{|влеь1уъи муниципальной услуги к|{редост:шление
т.штформац:тт об орг€}ни3ащии общедоступног0 |! бесгшлатного до|школьного,
нач.шьного общего, основного общего, среднего (полного) общего образования,
а такх{е дог|о.]1нитель}{ого образования в образовательнь|х гтрежден!{'(х,
подвед0мственнь[х }{уни1{ип{шьному райогт>.

1.31ребования к порядку информирован1 я з€ш{вителей о предост(шле}1ии
муни1ц4па-гтьной услуги'

Фргалшвагдпо 14 информашионное обеспечет*те щедоставлен|.ш1
}1[уни1р{{11ш1ьной усщти осущесгвляет:

_ мунР{|*1пальное казенное учре)кдение <9щавление образования
Буйнакского районо>. (дадее - 9правлеттие) по 4дресу: 36822о,
Рссгублика .{агестан, г.Буйн€|кск, ул'31етштна 6|, офигщальньтй
сайгг: }*{р :/|}гшо.{а3ез{апзс}:оо1.гц электр0ннсш{
Бгшо30@пша!}.гш, тел.: 8 (87237) 2-29-00, ре)ким работы: понедедьник
- 1ш{тница - с 08:30 до 17:00, перерь|в на обед с 13:00 до 13:30,
вьлходной: суббота !4 воскресенье и цраздн}{чнь1е дни. в
щедщаздтлииньтй де}ш рабонее время оокращаетояна 1 час;



- муницип€|льноо б:одкетное учрещдение к1\г1ногофункциональньтй

центр предоставленр1'{ г0судфственных и муницип{|"]1ьнь1х услуг по
Буйнакскому рйонР (да.глее - 1м1Ф{) по адресу: 368205, Реогцблика
.{агестан, Буйтаксктй райоц с. Бихснее 1(азшшш:{е, ул. А. Акаева, ||,
оф:т:щшльный сайт: гп{сг$.гш, адрес элекгрот:ной почть|:
[<ааап1о1пе@пш{сг{.гш' тел: 8 (938) 777-82-97' рФким работы:
понедельник - 11ятница с 8.00 до 18.00, суббота с 9.00 до 15.00,
воскресенье - вьтходной.

1.4 Р1нформац|'я о порядке предост€шлени'| мун!щиг|альной усл}тщ усл}т,
необходимьтх 14 обязательтть:х для предоогавдени'[ муни1ц.1па.тгьной услуги'
р€вмещается:

_ на таттформационнь1х стендах, располох(еннь!х в }правлеъ:л'{14;
- на :,штформатцтоннь{х стенд{}х, расг{0лох(еннь1х в муни1ц,1п,шьном

многофунк|{|4он'шьном центре предоставления государственнь1х и
муницип'шьнь|х услуг;

- в электронном виде в :*тформационно_телекоммуникационной сети
к}1:тгернет>;

_ !{а офишишгьном сайге 9шравле*тия.
1.5 Р1нформац!.1'1 о п0рядке предоставлени'г муницип€1льной ус.гуги до.тт)кна

содер)кать:
_ сведенрш1 о порядк9 полг{ени'{ 1шуниципальной услуги;
- категории по]{у{ателей муни1ц4пальной услуги;
- адрес меота приема з{швлЁни'т мФц д,|я предоставлени'г

муни|ц,1пальной услуги, ре)ким работь: мФ{;
_ адрес места приема з€швлен}1'{ 9правлением для предост[шлен!1'1

мунищ{пальной услуги, рех(им работьт;
- порядок передачи результата з1|яв!{те"}!}о;
_ сведения' которь1о необходимо ук€вать

шредоставлении муницишальной уолуги;
_ срок шредоставлени'1 муни1д4пальной услуги;
- сведени'{ о порядке обхсалования действий (бездействия) и ре:пе:штй

дошкностнь|х лиц-
1{оноультш$л,| по процедуре пРеА0ставлен]{'{ мунищ{пальной услуги

осуществ.тш1тотся сотрудниками образовательного у{рех(ден|б{ или мФц в
соответотвии с до.т0кностнь|ми инсщукциями.

||ри ответ'|х на телефоннь1е звонки и ли1'нь!е обратт1ения сотрудники
}правлет::ся образования 14лр| мФц, ответственны$ за информиров.}ние,
подробно, четко и в вех{.]1ивой форме информирулот обратив1ш}о(ся заяв:лтелей
по интересу}ощим 14х вопрос€[м.

9стное тлъ:формирование кащдого обратив:пегося за т*тформацией
311'1вителя осуществ.]ш[ется не более 10 минр.

3 слрае есяи ддя п8дг$товки ответа на устн$е обращение щебуется более
продо]!китольное время, спе|+{а"т1ист 9правления или $1Ф1_{' ответствент*тй за
;.шлформирование' прод.шагает заинтересоваш{нь|м д|4ш]ам перезвонить в
определеглтъ:й де}ь и в ог{ределе}{но8 время. ( назначенному сроку до.]рркен
бь:ть подготовлен ответ по воттросам зс}яв}{телей, в сду1ае необходтштости отвот
готовится при в3€}имодействии с дол]кностнь|ми лицами структурньтх
подрЁшделеттртй орга|нов р1 организащий, г{аству|ощих в г{редоставлении
муни!щшальной услуги.

в з{ш{влении о



Б с.тгутае если пред0стЁшление информагии, необходтлтдой заявите.]]!о, не

предст{ш.'штется возмоя(нь]м шосредотвом телефона, сощудник }правления
образоватпая у|]|и мФц, щрин'{втший телефотштьтй звонок, разъясн'1ет з;швителю
право обратттгься о письменнь|м обрашением в }правление у1|1у| мФщ 14

требоватптя к формлени1о обра:ше*штя.

Фтвет на []исьменное обращение напр€ш.тш{ется з.!|вите.ттю в течение 5

рабонло< дней со дн'{ региотра|щи обрашени'{ в 9щавлену!о и{\у\ мФц.
|{исьметттъ:й ответ на обрашение дошкен содер)кать фамилтло и номер

телефона !{с{1олните.11'[ и напр:ш]1'{ется по п0чтово|!'у адресу, ук;}з€}нному в

обращешш:.
Б слунае если в обращении о щедоставлении г[исьменной консульта]$ш'! по

цроцедуре предост€шлени'1 муниципа-гльной услуги не ук€вана фамилия
з€ш1вите.'ш{, напр€шив111ег0 обршшет*те, и почтовьтй адрес, по которому д0шкен
бьтть напр1шлен ответ' ответ на обрашение не дастся.

1.5 Ёа офитщш:ьном сайге !щавлен}}{ в сети <Р1гпернет) р1шмещается
следу[ощая инф ормац|бт :

- адрес меота н€жо)|(дени'1 }правлетпля, феАостав.]т'1}ощего
муни|ц{шапьну}о услугу, телефоньт д]|я спр{1вок' адрес а электр отштой

п0чть{;
- ре)ким работьл и график приема заяв:ггелей;
_ порядок полг{ен|1{ т.*тформаштшт з€ш{вител'лми по вопрооам

цредост!}вден}шг муни!{ипальной услуги, в т0м числе о ходе

цредоставления муниципальной услугр1;
- текст админиощативного регл€}мента.

2. €тандарт предоставленшя муницишаль!!ой услуги

2.1 Ба:.пленов{|ние мун!,||ц,|пальной ус]]уги. к|!редоставление тлттформалцшл

об организа|ц,|и общедосту11ного и бесплатного до|!1ко.т]ьного, нач€|льного

общего, основного общего, ореднего (полного) общего образовани'{, а т€}к)ке

дополнительного образования в образовательнь|х учре)}(ден1б|х,
подведомственнь1х мун1.1}[,1па,|ьно1\ду районр.

2.2 |1редост€|вление муниципальной услуги ооуществляется }правлением.

2.3 Фргань: и организац141т, г{аствук)ш{ие в предоставлении мун!щипальной

услуги, обращение в которь1е необходимо для предоставлен1Ф1 муниц{,1г[штьной

услуги:
- мФц _ в части приема и регистра|!ш,1 з€швления у 3€}явите.]]я,

уведомлену1я заявупе.]1я о принятом ре'пении и вь1дачи (направлетпля)

ему документа, яв"тш1}ощегося ре3ультатом предоставлени'1
муни1ц,{пальной услуги (в с]цчае орган1{3ации пред0ст'шления
муни1ц{па-г:ьной услуги с г{астием }т{Ф}{).

2. 4 Результатом предост'}влени'{ мун}{1ц{пальной услуги яв.]б1ется :

_ предоставление икформацт*т об организа|ц{1{ общедостут1ног0

бесгш:атного до1школьног0, нач{ш1ьного общего, ореднего общего

образова:*ля, а та1оке дополнительного образоватшля в

муни1ц{'1€шьнь|х образоват9льнь!х у!рех{ден|'{'гх;
_ мотивированттьтй отка3 в предоотавлени1'1 му1{и_1п{г{ш;ьной услуги'

2'5 }у1аксим{шьнь1й срок 11редоставлен|1'1 т{униц1ш{а:льной услуги соотав]1'1ст

25 дней, исчис.т1'{емь1х с0 дня регисщации в }правлетпшт 3€| 1вления с



документ1!мщ обязшлность по представлени|о которь[х во3до'(ена на зашвите.]шг,

и (или) 25 дней, исчис.тт'1емь|х со дн'{ региотра|цц{и за'{влен}{'г, обязаннооть |1о

представлению которь1х возлох{ена на зЁ11вител'1, в }т1Ф!.
{рок вь1дачи з'швите.]1к) прин'1т0го }правленисм ре!шен1,1'{ сост'ш.тш1ет.не

более щех рабоних дней со дня при1{ятия с$ответству[ощего ре!пени'{ т{1ким
органом.

2.6 |{редоставление муни1{:,шла_гльной услуги ооуществляется в соответствии
с0 следу[ощими нормативнь1ми ]тр€|вовь|ми акт,}ми:

- 1{онсткгуция Российской Федерацлдл с изменени'{ми ?|

дополнен}{ями;
- [рахсданский кодекс Российской Федерацтпл с изменен|.1'гми у1

дополнен}1'{ми;_ 3акон Российской Федера:'*1!| от 29 декабря 2012 года ].(р 273-Ф3 к6б
образовании} с изменениями и дошолнени'{ми;

- 3акон Республики ,{агестан от 16 ию}#1 20|4 года }чгр 48 (об
о6разова:лии в Республрп<е,.{агестан>;

- Федера.гльттьтй закон от 27 и}оля 2010 года ]ф 210_Ф3 (об
органи3а1щи цредоставления государственнь1х и мунициш'шьнь|х

ус'|уг} с !1зменениями и дополнени'{ми;
- ФедеРшльньтй 3акон 0т 06 штреля 2о11 года }{963-Ф3 к$б

электронной подписи) с изменениями и дополнениями;
_ приказ }т1итплстерства образовс1ни'{ и науки Росстйской Федерац{и от

30 августа2$13 года ]т|р 1014 к8б рвер}1{дении [{орядка орг.|низации
и 0существлен}1я образовательной деятельности по основнь1м
о бр аз ов ательнь1м пр огр !1ммам до1пкольного образов атшлш,

- постановление [лавного гооудфственного с€1нитарного врача
Россгйской Федера|${и от 15 мая 2013 тода 26 об утверждении
санг|и}! 2.4.1. 3049_ 1 3 к[шшггарн0_э!ш1демиологи11сские щеб оБа*'у!я

к устройству, содер}кани[о у| организации ре)кима работь:
до1шшкольнь1х оргат:ртз аций> ;

- постановление [лавного государственного сс|нитарного врача
Российской Федерапщи от 2о шон'1 2003 года об угверя{дении
[ан|{иЁ 2.4.4.125 1-03 <[ат*ттарно-эпидемиологи[1еские требования
к учреждениям дополнительного образов атпая детей> ;

_ приказ }т{инщуда и с0!д,1'шьного р€|звити'т РФ от 19 ноября 2о|3 г0да
]'{р 685н к8б утверх(дении особь:х щебований к оснащеник)
(оборудован:по) спе1{и,шьнь!х рабоних мест д[\я трудоусщойства
инв,шидов с у{етом нару1шенных фун'цтаи у' ограт*тнений 1р(

}1{изнедеятельно сти) ;

- Административнь|й регламетгг,
- Распоря}кенр1;{ и 1трик#}ь1 н€|ъг{шьника 9правления"

2.7 ?!счергь:ва:ощий перечень документов (информации), необходимь1х в
соответотвии с норм'шивнь1ми !1равовь1ми актами д.]ш1 предоставления
мунищ{пагьной уолуги, подлех(ащих представлени1о за'{вителем, способьт их
полу1ения з€1явителем, в том числе в электро:т:той форме, порядок у1х

представлени'1 цредусмотрень| настоящим административнь1м регл3}ментом
{1римен}ттельно к конщетной адмт*н1{страт}1вноЁ процедре.

!ля полг{ен}ш{ 1!{уни1и{1а-гльной услуги за'1витель щедостав.т|'{ет в
9щавление 3€|1влен|{е с0гласно $ршпоэюеншто ]\Ф 2 к настоящему



3аявление подается на бумаясном носит€ле ипи в форме электронног0
документа.

3аявление

- представлени'{ документов 14 информации у|л|| осуществления
действий, щредст€!вление и!{14 осуществление которь|х не
г'редусмотрено нормативнь1ми пр€шовь!ми Ё[ктЁ[мщ регулиру'ощими
отно|пен}1'{, возник'|}ощие в связи с предост1шлением
муницип€|"льнь1х у слуг ;

- Федставлени'1 документов р1 информации, которь!е находятся в

рас1}орях{ении орг€|н0в' предост{}вляк}}цих мун|.п{|1па]1ьные услуги'
инь|х г0сударственнь1х орг'!нов' 0рг{}нов местного самоупр{шления и
организшцай, в соответстъ|ш1 с нормативнь1ми пр€шовь1ми €}ктами
Российской Федерации, нормативнь|ми правовь1ми актами
Респубшш<и .{агестан и муницип€ш{ьньтми цравовь1ми акт€}ми.

2.9 !окументь|' необходимые в соответствии с нормативнь|ми щр{шовь{ми

'}кт€|ми 
дл'{ предоставлени'1 муниципальной услуги, которые подле)кат

полу{еши}о в рамках мех(ведомственного информа|ц.1онного взаимодействия,
отсугству{от.

2.10 |{риостштов]1енио пред0ставления му!{итц{г|альной ус]гуги не
шредусмощен0.

2.|| в предост€шлении муниципа.тльной услуги мож(ет бь:ть отк{!з{}но в
случ{шх:

Б предоставлении муни1ц{пальной услуги при обращении в письме:д:той

адми|{т.{сгратив но]шу регд.1менту.

не дошкно содер}кать подчисток, приписок, зачеркнуть1х слов и
инь{х н$оговореннь{х исг{равле\{|й' текст до;}кен бьтть н{||1исан разбортт,во, без
сокра1цении.

2.8 }правление не впр€ше требовать от з€ш{вителя:

форме (заявление, !1исьмо' в т0м числе, перед:1нньте по электронной потте)
мож(ет бьтть отк€}зано, если:

в т1исьменном обратт1ентлл не ук€шаны фамилия з€ш1вите.]ш1 
'1 

его
почтовьтй адрес, по кот0рому до.]пкен бьтть направлен ответ _ ответ
не дается;

_ текст письменного обрашения }1е п0ддается прочтени!о _ 0твет не
дается, о чем в течение 7 ка-шендарнь1х дней со д}{'{ регистрации
обращенгтя сообщается з€швител1о, н;}шр€}вив1шему обращение, соли
его фами:ги'{ и почтовьтй адрес не подд€|}отся пр0чтени}о;

_ в {1исьменном обращении содер)|(атся нец$нзурнь!е либо
оскорбительнь1е вырах{ен|1'1, угрозь1 х{и3ни, зд0ровь}о и имуществу
работнлшса (а также ч'|енов ег0 семьи), у{аотву|ощего в
предоставлении муни!ц{пальной услуги, - ответ по существу

'1оставденнь1х 
в обращент*т в0!тросов не дается, & 3аявитед}о в

течен}1е 7 к€ше}царнь1х дней со д'\я регистра!щи обращег*ая
нащрав;ш{ется сообщение о недопустимости зл0уг{отреблетштя правом;
содер}кится вог{р0с, на к0т0рьтй заявттгел}о мн0г0щатно д€ш€шись
11исьменные 0тветь} п0 существу в связи с ранее напр€}вляемыми
обра:цени;{ми, и при этом в обращении не приводятся новь|е доводь1
и обстояте]1ьства _ на1тра3ляет$я з€!'131{тел}о в теч$ние 7 катендарнь|х
дней со дня регисщации его обращения сообще:ште о 1трекрат}{ении
переписи по данному вопросу.



|!ри обра:шении в устной форме з{ш[вито.,1}о мФкет бьггь откЁв{|но в

цредоставлении муни11ипальной услуги, если:
- обращение содерх{ит нецензурньте либо оокорбительнь1е вь1рФкен}1'{,

уцрозь1 )кизни, здоровь}о и имуществу работтппса (а такхсо 1ш!енов сго
семьи}, у{асгву!ощего в предоставлении муни1{ипальной услуги;

- 3€!явите.1|к} бьтл дан ответ по существу п0ставленнь1х в устн0м
обращении в0просов ранее;_ запра1шиваемая тлтформа:щя не относится
предост€!влен'{'т муниципштьной услуги.

к вопросам

3 последнем оду{ае з,швите]1}о в устной форме дается р'|3ъяснение, куда и
в каком порядко ему следует обратиться д.]1'{ получения зацратттиваемой
информации.

|{осле устранен1б{ оснований для отксва в предоставлении муни1щпальной
услуги 3{швитель вправе обратиться повторно 3а поду!ением мун!{ципа.т:ьной

услуги.
2.|2 }слуги, которь1е явл'1}отся необход:дчдь1ми |1 обязательнь|ми дл'|

предоставления муни1ц4пальной услуги, в том числе сведен!1'1 о докр{енте
(локумеъггах), вьц;шаем0м (вьцаваемьф орган{.*ациямщ г{аствук}щими в
предост:шлснии муниципапьной услри, но предусмощень1.

2.\з [осшош:лина з^ г{ред0ставление муниципальной ус]цги не
осуществ.]ш{ется.

2.|4 Размер о|1лать| за предост{шление муни!щпальной услуги не
предусмощен.

2.15 йаксим€шьнь1й срок о)кидан|ш1 в очереди при подаче з€штвлен|бг для
получен|{'{ муни1{ипа::ьной услуги у| |пру\ полг{ении резу.т1ьт€ша предоставлени'{
муни1ц{па-гльной услуги сост'|в.'ш{ет 1 5 миш{уг.

[рок о}кидани'{ в очереди д]1я по]гг1ения консульта1ц{|{ не до.г:экен
превь||шать 12 минуг; срок о)кид€1ния в очереди в сщчае приема ]то
предварительной ;а|ш1си не до;т:кен щевь]1шать 10 миг1уг.

|{ри подаче з{швлен1{'{ посредством п0чть1, факса или через порт(ш|
необходиь{00гь 0}кидания в очереди иск.ттк}ч{}9гся.

2'16 |{орядок рег!{сща]д1и заш{влен}шт и {трилага0мых к нему д0кументов
предусмотрен настоящим ад\{инистративнь1м реглс1ментом щримените.тьн0 к
конкретной административной процедуре.

3аявлет*пе регистрируется в день 1п( шосту{1]1ения.
2.|7 {рок р€гищрации 3ашроса о пр€доставлении услуг}1 при ли1{ном

обращении з€швите'['{ в течение 15 минр;
_ 11о письменному запросу в де1й поступлени'{ з[1прооа;
_ по электронной почте в день постут1пени'[ 3апроса;
- пр}| нат1равлении з€|яв]1ени'| через порт{ш регистр€}]*{я электронного

за'{вдени'{ осуществ.г{'{ется в 8}втомати1{еском рех{[.{ме.
2.18 [{рием заявртт*лей для {одачи за'{3]1ения1 осуществляется в

соответствии с щафл*ком работь: )/правлени'1 и мФц.
2.19 Форма з,}явдения на предоставление муни1$,1пшльной усдуги находится

на оф:п1иа.ггьвом сайте 9правления, на порт€ше госудФственньтх уолуг
Ресгублики ,.{агестан 05.3о*шз!::31.гп, на порт{т{е государственнь1х 11

муницип€ш1ьнь|х услуг РФ 3озшп!ш91.гш, на офили€шьн0м саЁше }правлегштя.
2.2о ?ребова:*тя к помещени'1м' в которь1х предост{ш.тт'{ется

муни1ц4п€шьн€1'! услугц к месту от{идания и цриема з€|яв}{телей, размещени}о и



оформленл*о визу€1ль}{ой' тек$товой и тшультимедзтйтой информации о порядке

г]редоставлени'{ мун|1циг|а|"]1ьнои услуги
2.2о.1 Рабочие каб:,штеты )/гщавлен1б{ до.]0кнь1 соответствовать санитарно_

э11идемиологи1{еским пр€|вилам |4 нормативс1м' |1омещетшля до.]0кнь! быть

оборудовагтьт гщотивопоэкарной системой и средствам!{ шо)кароту1|1ения,

средств€[ми оповещени'1 0 возникн0вении ирезвьтвайной с:сгуации, системой

охрань1.
2.20.2 (а:кдое рабоиее место сг!еци.|"]тистов до]0кно бьтть оборуАовано

персон;шьнь]м ком11ь}отером с возмо)кностьк) достуша к необходтпльтм

иформшдионнь|м базам д{|ннь|х, печата}ощим и сканиру!ош{им усщойствам,
бумагой, расходнь|ми матери'1лами' к11нцелярскими товар{1ми в колич0ств$'

доотаточном для предоставлени'{ муни1щпальной услуги.
2.2о 3 1р ебов а:лгтя к р {вмещени}о мест о}ку1да1{1тя"

а) мест{ оэ*стдал;ия дол}кнь| быть оборулов'}нь| $цльями (кресельными

сектщями) и (или) ск?|мьями (банкетками);

б) колш1ество мест о)кидани'1 ощределяется исходя из фактитеской
нагрузки и возмо)тшостей для |Ф( р€|3мещения в зд€}нии' но не мо)кет сост€шлять

менее 3 мест.
2.20.41ребовштия к оформлени}о входа в здание:

а) здание до]0кно бьтть оборуловано удобной лестницей с пору{}{'{ми для

свободного доступа заявителей в п0мещение;
б) цетгщальнь:й вход в здание дошкен бьтть оборуловшт информациотшлой

табличкой (вь:веской), содерхсащей оледу!ошщо информагр*о:

наименов ание 9правлет*тя ;

рех{им работьт;
в) вхоА и вь|ход из здания оборуд}тотся соответству1ош{ими ук€вателями;
г} информационнь1е таблички дол}кнь1 ра3мещаться рядом о входом лртбо

на двери входа так, нтобьт ю( хоро1шо видел1'1 посетители;

д) фасад здани'{ (строения) долт{ен бь:ть оборудован осветительнь|ми

приборами,
е) на при]!егатощей территории к 3даник}? в котором осуществ']1'1етоя

т1рием гра)кдан, оборулу:отоя места для парковки Ё|втотрансшортнь1х средств,

из которь1х не мйе 10% мест (но не менее 1 места) до]0кнь1 бьтть

щедназначень1 д]|'[ парковки специ€!"]1ьнь1х автотранспортнь1х средств

инваш.!д0в. {оступ з'ш1вителей к шарковочнь]м мест{1м яв.}1'1ется бесплатттьтм.

2.2$.5 1ребоватшая к месш}м для инФормировани'1, цредназначеннь1м для

ознакомлени'{ з?и{вителей с информаци0ннь1ми м{шери'шами: оборул1тотся

тллформационнь1ми стенд[}ми, которь1е дошкньт бьтть м€}ксима]|ьно заметнь1,

хоро|шо просм(шриваемы и футткгион€шьнь1 (информационнь1е стендь1 могут

бьгть оборудованьт карма!{€!ми формата А4, в которь1х р'}змещ'}}отся

г,т:тф орм ашионнь! е листки)'
2.2*' 6 ?рсбования к мест'1м присма за5{вител€й :

а) кабинеть: приема . заявителей дол}кнь1

т*тформационнь1ми табличками с ук€ванием :

- номера кабтптота;

бьтть оборудованы

- фамнлии, имени' отчества ъ1 д0.}1}кности с!1еци{1дистъ

осуществл'|к}тт1его цредоставлен1.1е мун},''${г|адьнсЁг усдуги;
_ времени перерь!ва на обед;

б) рабоче0 место до.т}кностного л}ща 9правленття д0.]!]кно обеспечтавать



е|}{у в(вмшкность свободног0 входа *\ вь]хода !{3 помещен}.11 при
необходимости;

в) место для приема за'твителя дошкно бьтть снабхсено стулом' иметь
место для ]1исьма и раск"т!адки документ0в.

2.20.7 Б целях обеспечептия конфиденци€1]1ьности сведегтий 0 з€!явителе,
одним дошкностнь{м лицом 0дновременно ведется прием только одного
за'1вителя.

2.2о'8 Б здшпшт, в кот0ром предост'ш.т1'1ется }уу|*1щ{п€шьн€ш1 услуга,
созд{}}отся услов11'1 д'{я прохода инваш|!дов и м€|]1омобиль:ъ:х щуппнасоления.

Р{нвалидам в целях обеспечения достут1ности мун:лцлгла-гльной услуги
окЁвь1вается {томо|ць в преодолении разли{{нь|х барьеров' ме!ш€|}ощих в

г|олг{ении ими муницип€ш{ьной услуги нар'1вне с другими л!щами. Бход в
здание' гд9 располагастся 9правление, оборулуется т|андусом. |{омещен|11' в
которь|х предост|в]1тется государственн'шт услугц до.,гкнь| иметь
рас|ширеннь1е прох0ды, позво.]1'{}ощие обеспечтггь беспрепятственнь|й доступ
инв€шидов, вк-]1|очая инв{шидов' использу}ощ|/о( кресла-коляски, а так)ке
до]ркнь1 бьтть оборудовштьт усщойствами для озву{ивани'1 визуальной,
текстовой информа:щи, над{1р1сц зн{}ки, ина'{ текстов'| { и графитеская
информация лу6лирусгся знс|к3!ми, вь1полненньтми рельефно_точечнь[м
п:рифтом БраЁтля.

|лухонемь!м, инв3шидам шо зреник} и друг'&{ лиц€}м с ограни1{еннь1ми

физитесктлтли в0зм0)кностями при необходим0сти ок.вь1вается г{омощь по
передв]фкени}о в помещени'[х и со1тровшкдение.

Ёа ст0янке до.т}кны бь:ть предусмотень[ места д]|я парковки
специ€шьнь1х транспортнь1х оредств инв€!пидов' 3а пользов€}ние парковочнь1м
местом 11]1ата не взимается

2.2| [{оказатели доступности и качества муни1пш|а-пьной услуги, в т0м
числе колш'ество вз{|имодействий з{штвите.]|'1 с до.шкн()стными лиц€1ми при
предост'шлении муниципальной услуги у\ ъж, продо]пкительность, возмо}|(ность
шолу{ени'1 муниципальной услуги в многофункцион€ш1ьном центре
предоставления муницип;шьнь1х услуг, возможность получени'{ информа:щи о
ходе пред0ставления муницип€ш1ьн0и услугц в т0м числе с исп0льзованием
г,птформационно_компдуника!дионнь}х технологий:

_ достоверность
обосноваттность
обслуэк:'тв€}ни';

гращданином информа:тии 0 г'орядке предост{1в[1с11''я усдуги;
отсутств}1е обоснованттьтх хсалоб на действия (бездействие)
до.т1}кностного дица образовательного г{рех(деш{я' ответственного з а

цред0ставление ус'{уг],[; соб-гшоде:*ге щафика работь[ с зЁм{вителями
по цредостав'{е}'и}о мун'щ'{'а]'ьной услуги;
в0змо}кн0сть п0дучени'!
муниципальной услуги,

тштформации 0

- соб.гподение сроков цредоставлен}б{ мунициг!альной ус]цги у1

условтй ох{ид€|н}#1 при щедост€шлении ус'уги;
- своеврёменное полное иг+формиров,}ние об уолре

р€!зли{{нь!х фор* информирова|ни'т, предусмощенньтх
администр ативнь1м р егламентом ;

информатщи о г|редоставлении ус]уги;

пощедств0м
настоящим

0тк€1зов в предост€шлении услуги; культура
заявителей; удоботво у' досту1]ность полу!ен}1'|

ходе цредоставлен!1'{
с исполь3ованием

тштформационно_телекоммуникационнь{х технологий;



- во3мо)к[1ость полг1ения м}гни1*{папьнои услуги
многофункцион€шьном центре предост€1вления госудфстве1{нь|х и
муни|ц,1п€шьнь1х услуг.

2-22 1{онф:лден!+/1с!льнь1е сведения, став1пие известнь1ми до.]}кностнь]м
ли!{ам 9правле*тия образовани'{ при рассмотрении з?ш1влений щах<дан' не могут
бьтть исг1оль3овань1 во вред этим гра)кданам, в том чисде, если они моцт
повлечь ущемление чести и достоинства граждан.

2.23 [1а стадии рассмотрения з€1явлен}ш{ полу{ате]ш{ услуги в у{ре)кдении
3,}явитель имеет право:

_ црсдставлять дополнительнь1е документъ1 у|, материа]ть1 либо
обращаться с просьбой об их исщебовау{у1у\ в том числе в
электронной форме;

- зн€!комиться с документ€|ми |4 матери!}ла}ми' кас€1}ощимися
прсдост|шлен}ш{ услуги, если это не 3щрагив!1ет пр&вц свободьт и
з{коннь1е интересь| другРп( лиц !1 если в ук'|з{1ннь|х документс1х и
материа-т1ах не содер)катся сведени'г, сост€ш.]т'{}ощие государственшу}о
или ину|о охран'1емуто федер'шьнь|м зс1коном тайту;
обращаться с )к€}побой ка действие (бездейотвие) ответственнь{х лиц
образовательнь1х ущехсдетшлй в свя3и с рассмощением з€| гвления в
административном и (или) судебном порядке в соответствии с
з€1конодательством Российской Федер а1\14'1;

2.24 14лть:е

г{редоставлен|1'{
предост€шлен|.1'1

предост'1влен| ш1 муниципальной услуги в элекщ0нной форме.

обращаться с заявлением о пр9кращении предост€шлен}[я услРи.
щебования, в том ч|{сле учить1в€|}ощие особенности

муни1ц{пальной уолуги в многофунк|ц{он€шьнь[х це}{щ{!"х
государственнь1х |1 муницип€шьнь!х услуг р1 особенности

2.25 |{редоставдение мун}!1п{пальной услуги мох(ет бь:ть орг'|низовано
через мФц по пр}1}п{игу (одного 0кна)), в с00тветствии с которь!м
предоставление муни!ц{пальной ус]цги осуществ.т|'1ется после однократного
обращения з{швителя с соответству|ощ||м запросом' а вз€1имодействие с
0рганами' прсдоставля}ощими государственнь1е услуги, р|лут органами,
предост.шля}ощими муни1ц{|Ё|льнь1е ус]уги, осуществ.,т'тется мФц без уиастия
заявите.]1'{

2.26 |);ртт у1астии мФц в ттредоставлении муниципальной услуги мФц
осуществ.тш{к}'т следу}ощие административнь1е процедшь1 :

_ прием и рас$мотрение 3апросов заявителей о предоставлении
муни1п{па.тпьной у слуги ;

информирование заявителей о порядке предоставления
муни1щпальной услуги в мФц, 0 ходе вьтполнени'1 запросов о

цредоставлении муницип{1]1ьной услуги, а т;|кх(0 по инь1м воцросам,
связаннь}м с предоставлением муницип{ш|ьной усщги;

_ в3аимодействие с государственнь11\.{и органами и 0рганами местного
самоуправлен!{'{ по в0г{рос€}м цредоставден}{'{ му}'!{ципальной

услуги' а т€1кх(е с орган}вац}1'1ми, у{аству{о1ц|1ми в 11редоставлении
муни1ц{пальной услуги, в том 1гисле п$средством н€}г|р€шлени'л

ме}кведомственного запроса с использованием информаца0нно-
технологи|{еской и коммуника1р{онной :*нфрастр}ктурь|.

2'21 ||р*тем з€ивлений, рассмотрение заявден:й и вь|дача документов по

ре3ультатам рассмотрения заявлет*й осуществля}отся в <1м1Ф{) спе|р1алистом



в со0тветствии с устЁ|новлоннь|м щафтжом.
2,28 8беспече:пле в03мох(ности получени'1 гра)кдан!!ми информацтлл о

пред0ставляемой муни]диг{альной услуге на офиши8шьном сайге 9щавлетштя,
сайгах образовательнь1х унрехсде:тгтй, а так}ке с использованием
информационно-телек0мп{уникационнь|х систем, вк.}1}очаш| использование
федеральной государствет*той информшдионной системь1 <Бдинь:й порта-г1
государственнь1х и муни|п{пс}'{ьнь1х услуг (футтктртй)) или кБдинь:й интернет_
г|ортап государственнь1х у| муницип.ш|ьнь1х услуг (функций) Ресгубтгики
{агестан>.

2.29 Ф6еспеченис во3мо}кности г!олучен|{'{ граяц,1нами на офишиа-гльном
сйте 9правления, сйлтах образовате.т1ьнь!х г{рех{дентй, на сайте, на порт€ше
государственнь|х и муни1пш|€шьнь1х услуг Российской Федеры\у1и 9оошэ!ш9!.гш,
на порт€ше государственнь1х и муни|*1п.ш|ьнь1х услуг Ресшублики ,{агестан
05.3озшс!ш9!.гш форм заявлетштй 14 иных документов, необходллутьлх д]1я
полученр1'1 мун|.шш{{пальной услуги в элекщонном виде.

3.€ остав' последовательпость п срок|{ вь!пол[|е[[ия адмиш истрат|| внь1х
процедур, требов*ния к шорядку шх вь!шФлп8п!!я' в том чшсл8 особсншости
испол||ения админпстрат}!в!|ь|х процедур в 3лектронной форме, а та[о|(е

особенности вь|шолшФния администратшвнь1х процедур в }!Ф{

3.1 |1редоставление 9правлением му}*{ц}ш{альной услуги вк.]|}очает в себя
следу]ощие административньт е пр0цедурь{ :

- прием обратт1ения 0т з€1'1вителя (гц'кг 3.5
Административного регл€}метша),- рассмотрение обращет*тя з€ивителя (шункт 3.6 настоящего
Адмтс*ттсративного регламеттта) ;

- сбор, ан{}п}в, обобщение информагщи спе1ц.1.}листом ('ут::.т з'7
наотоящего Адмтслтлстративног0 регламе:тта);

- направление з€ш1вител}о ответа на ттисьменное обращение либо
вь1дача информатщоннь!х (справон:ътх) м'шери€шов (шри ли1{ном
обращении) (гцнлсг 3. 8 настоящего Адмкгллс-гративного регламеггга).

3'2 Фтветственнь1м за предоставление муницип€1]1ьной услуги яв]б1отся
нач[|,]1ьник }шр авлет*тя.

3.3 Блок-схома последовательности действий (адмитштстративнь|х
процедур) гщи предост{шлении муницилальной услуги приведена в
|!ршлоэ:сеншш }ф 3 к настоящему Адмт+тистративному регламенту'

3 . 4 €роки прохохцен|.1 { отдельнь|х админисщативнь1х г|роцедур :

- прием обраш1ения от з€ивителя _ не более 3 дней с момента
посту1ш|ения обращения в 9правление;

- расомотрение обращен1{'{ _ н€ бодее 3 дней с момента нанесения
рсзол.оции {поруте**тя) руководктелем 9щавления дибо ег0
замеотр{телом {крпт {1исьменном обраще:тии заявителя) либо с
момента [триема з€|1витедя спе{{4алиот0м л}Р1но (при устном
обращении з€швителя);

- сбор, ана}!из} обобщение информ{1}$][и специ[ши$том - не более 19

лней;
- н[:правление з€ш{вител}о ответа на письменное обращетпае, выдача

:*лформащионнь]х (справонтть:х) матери€шов (шри ]п{!{ном

настоящего



обращенни)' р{вмещение лшлформа:дионньтх матери{т'{ов на
офттциа_гтьном сайге 9правления _ не более 5 ш{ей с м0мента
соглаооваъ|'1я ответа заявител}о руководителем }правления или ег0
3[}местителем.

3.5 |!рием о6ращения ст за'{вител'1.
3.5.1 Фснова*тием для нача|]{а административного действия по щиему

обращения от заявителя является представление з€швителем обраш1ония в
)/правлетшле:

н0посредственно при личном обращентти в }правление (устное
обр ашение заяв:тгеля) ;

_ с использованием средотв почтовой связи (шисьменное обрашение
заяв:ггеля);
посредством передачи обращени'1 через электроннь1е кан€шь1 свя3и
(гш*оьменное обращение з€}'{вителя).

3 '5.2 [{ри посту11пении письменного обратт1ения от 3€}'шителя долх{ностное
лицо }щавлен|б{' ответственное за прием и регистра:ц{о документов, ставит
отмстку о полг{е|{74и и дату гщиема письменного обращения от за'гвителя и
нащ.1в.тш{ет зарегистриров{1нное обралцетште з€1'{витсл'| для н€}несени'1

резолк)ции (порунения) нана-г:ь}т!{у 9правления \алъ1 его 3аместителто в
соответствии о уст'}новленнь|м распределением обязанностей-

|1ри устном обращении заявитсля в }правление сг1еци'шист принимает
з€швите.]ш{ ли1{но.

3.5.3 [рок исполнени'( данной админиЁграгивной процедурь1 состс1вляет
не более щех дней.

з.5.4 1{рлтгерием щи}!'{т1,т'1 ре1шени'т в рамках вь|полнен!т'{
администраттшной процедурь| яв.тш1етоя со0тветствие з€швлени'1 установлснным
тре6ованиям !ш!стоящего Регламегтта и отсутствие основат:ттй д:гя отк'ва в

приеме документов, необход|{мь!х для предост€шлен!ф{ муни!ц,!т]альной услуги.
3.5.5 Результатом исполнени'т адмт,пгисщативной процедурь| при

11исьменном обращении з€ш{вителя яв.]ш{ется р егистра|д,1я обрашения.
Результатом исшолнени'[ админисщат:,:вной процедурь1 при устном

обращент,шт з€!'|вителя яв.}1 гется личньтй [рием 3аявителя спе1{и!1листом.

3. 5 . 6 [пособ фтлссагии результата админисщативной шроцедурь{ :

регистр аци'[ з'швления в х{урн[ше о бр ашен тй ут з €швлений грахсдан,

регистрац|1'{ уведо}дпения об отказе в приеме з€!явлен|1'{ в х{урн[ш|е

обрашентй !1 заявле}{ий ща:кдан'
3. 6 Рассмощение обрашения з.ш1вите.тш1.

3.6"1 8сновагптем д]1я нач€1па исполнени'{ данной административной
процедурь1 яв]1яется полг{ение специ€шистом письменног0 обрашения
з€ш{вителя с ук'вани']ми по исг{олнени}о (резо':шоцией) соответству{ощего

руков0дите'{'{ (при письменном обрашении з€|5{вите.]1'{) либо личтъ:й прием
з€и1в}ттеля спе|{{€|]|истом (при устном обрашен;{!{ з{| 13ителя).

3.6.2 [рок исполнен|,1'| да::ной администратттвной цроцедуры сост3|вляет
не более трех дней.

3.6.3 !{ритерием цр}{}{'{т]!'{ ре1шени'т о предоставлении или об 0тк€ше в
предоотавлении муниципальной услуги является н€шичие 14.тти отсутотвие
оснований для отк€|за в !}редостЁ}влении !иун|{щ{{|а-гльной услуг{{.

з .6. 4 Результат админисщативной щоцедурь! :

_ подттис€}ннь}е н€}ч'!]1ьником 9правлет*+я д0кумЁнть1, явл'1к)|щиеся



ре3ультатом цредоставдения муни1ц{п;ш1ьной услри;
- устное разъяснение об отк€}3е в щедост[шлении мун!п{ипа-гльной

услуги или подг0товка и направление з3швителю уведомления об
отк'!зе в предост,1влении муниципальной услуги цри письменном
обращении по почт8, факст.ълршгьной свя3ь{о' электрон1{ой почтой.

3'6.5 {пособ ф:лкса:щи резу;|ьтата вь|полнени'1 администрат:шной
процедурь|. документь|, яв]ш{|ощиеся результат0м предостав|[еЁ{'!я
муни1ц4г{альной услуги, регистриру}отся в )курнале обращений и заявлений
гражд[!н или в элекщонном докумет*тообороте.

3 . 7 (бор, {|наши3' обобщение информа|{ни с[|е1{и{шистом.
з.7 '| (петцаалист проводит сбор, ан€1лиз, обобщение информагщи по

воттросам, ук.|зс}ннь!м в обра:цетппа, после чег0 готовит гпасьмет*тьтй ответ
3€}'1вител|о (щи письменном обращении заявттгеля) либо готовит
тштформш1ион11ь19 и]|и оправочнь1е матери'ш1ь! д]!я 3а'{вите.т1я (при устном
обращении заявителя).

3.7 .2 [рок исполнени'г данной админисщативной процедурь1 с0ст€шляет
не более девятнадцати дней'

3.7.з (р:тгерием 11р14нхту'я ре!шен}1'1 в рамк:1х вь|полнени'{
административной процедурь1 яв.]1яется достоверность и полнота
представляемой информатцти.

3.7 '4 Результат административной пр0цедшь1:
- под{1исаннь!е начальником 9правлетшля документь1, явл'1}ощиеся

ре3удьт|}том пр0доставления муни!*1п{1]1ьной услуги;
_ устное р{1зъяснение об отк{ве в ]1редост(шлении мун!{1ц,|г|альной

услуги или шодготовка и нащавление з'т'1вител|о уведомлен:дя об
0тк€}зе в предост(шлон|ш1 муниципа_гльной услуги при письменном
обращен:.*т по почте, факс;плитльной связь}о, элекщонной почтой.

3.7 .5 [пособ фиксалдии результата вь!полнени'! админисщативной
процедурь|: докумонть{' явля!ощиеся результатом предоставлени'т
муниципальной услуги, регистриру}отся в журнале обращетптй и заявленлй

щая{дан или в элекщонном документообороте.
3'8 }1аправление 3{ш[вите.'11о ответа на письменное обрашет*те либо вь{дача

т,штформационных (сшравонттьтх) матери€ш|ов (при личном обращении).
3.8'1 |{о окон!{€|нии подготовки информатцли спе1ц,|Ё!^лист передает

подготовлетптьтй ответ дл'1 его подт1ис€1ния нача]1ьнику }правления, либо его
з{|местителто (при {1исьменном обраще:ллтт).

3.8.2 |!одписатшльтй ответ регисщируется и н.!пр€шляется з;швите.т1то (при
т1исьменном обращентшт заявителя), либо цредоставляет информационнь1е
(справонтъ:е) матери€шь1 ли1{но з,ш1вителто (при устном обращении заявшгеля).

3.8.з [рок исполнения дштной администаттшной цроцедурь1 составляет
не более |т;|ти дней.

3 .8 . 4 }{ртагерий црин'тт'1,'1 ре]шен}и1 :

оформленнь1е документь1, явля}ощ}{еся результат0м прсдоставлен}{я
муни1ц.!пальной услуги.

3.8.5 Результатом администраттшной процедурь! яв.]!'{етоя прит{'|тие
9правлеттттем ре1кен1,1я о предоставлении информац:а*т.

3. 8'б {пособ ф:тк*ащ*т:
- шодготовленная и под1тисанн€|{ информация региотрируетоя с

щисвоением номера в х{урн€ше исходящей корресп0нденщи1,{ ;



г.плформашия в устной форме рег}{сгр|.1руФся в х(урн(1]1е заявле:птй и
обрашений щахсд€1н устнь1х обра:цонтй и обращетплй по телефону;

_ на электронну|о почту 3а'{вите"тш{' полг{ение 3а'1вителем документов
отобрахсается в электронном документообороте ;

_ рёгищрац1{я уведом-]1ени'п об отк€}зе в цредоставлении
}туни1р1п:1льной услуги в х{урн{ше исходящей документации.

4. Форшьп ко[1троля' за шредоставлением му}{иципальной услуги

4.1 [{орядок осуществлени'{ текущего контроля' 3& соблгоде::ием и
исш0лнением предост€шления мун}1ци11альной услуги.

4.1.| 1екущий контроль, за ооб.гподением последовательности дейотьуй,
ощеделенных админисщативнь1ми цроцедурами по щедост1влени1о
мун|{1ц{пальной'услуги, и шринятиом ре:шений испо]|нителями 9правле:пля
осуществ.]]'{ется нач(шьником }правлен|б{.

йсполнитель, ответствет*тьтй за консультирование 14 информиров€1ние
грах(д€}н' несет персон€шь}ц}о ответственность за полноту, грамотность у'

дост}гт1ность цроведенного консультирования.
14сполнитель, отв€тствет*тый за сбор у|' подготовку документов, несет

персон.шьт{у1о ответственнооть за полноту собрантть:х документов,
пр авильность !п( о ф ормления, соб.гподение требов штий к документ8}м.

Р1сшолнитель, отвстствентътй за прием и рассмотрение документов несет
г{ерсон{1пьну}0 ответственность за пр3шильность вь|г{олнен|{ 1 процедур по
приему у!' рассмотрени|о, контроль соб.глодеттия щебовштий к сост€шу

документов.
Р1сполн:тгель, ответственнь:й за при}{'!тие ре!шения о предоставлении

муни1ц{п€1]1ьной услри, несет персон€:пьну|о ответственн0сть за св0евременное

рассм0щение рабояей щуппой воцроса о предост|шлении мунтлцглшльной

услуги, прави]1ьность оформлени'1 результата предост€|вления муниципшгьной

услуги.
[[ерсона:гьн€|я ответственность исполните.]|я 3акре11]1яется в дол}шостнь!х

!*{сщукциях в соответствии с щебованиями 3!ш0нодательства.

}екущий контроль осуществляется' ггугем щроведент.{'{ нач.шльником
}гщавле:*ля, цроверок соблтодения р| исполнения дошкноотнь1ми лицами
9гщавле:*ая, полоэкений настоящего Административн0г0 рег]1аментц инь1х
нормативнь1х щравовь1х актов Россрйской Федерации.

|[ериодгттность осуществления текущего контро.т|я составляет один раз в 3
месяца.

}{о:тгроль за полнотой и качеством шредост€}влени'1 муни1дипальной услуги
вк'|1оча$г в себя проведение {1роверо& вь!явление и усщанение нарутшенрй прав
заяв:тгелей, рассмотрение: принятис в пределах компетенции ретпений у\

подготовку ответов на обрашсния з;жвитслей, содерх(ащио хсалобьт на ре1шения,
действия (бездействие) долхсностнь|х лиц'

|{роверки полноть1 и качества цредоставлени'{ муни|ц.111ш:ьной услуги
осущесгв.]т'!}отся на основании [{3даннь|х распоршкег*ай нач€1'!ьника
}правления.

4.2 |{лановь]е и вне{1пановь]е щоверки.
||роверки могут бьтть {1п1!н0вь|ми (осушествляться на 0сновании

пощтодовь|х и]|и годовь|х ]1п'}нов работь:) и внепшановь|ми. |{ри плановой



проверке м0гуг рассм1шриваться все в0прось|} св*}а[ннь|е с предоставлением
муни1ц,1п2шьн0й услуги' (комгшлекснь|е пр0верки) илут отдельньте воцрось|
(тематияеские шроверки)' Бнепланов€у{ проверка проводиться по ко|{кретному
обращеник) з'штвителя.

ддя цроведени'{ 11роверки г!олноть{ 
'\ 

качества предост?шлени'1
муншп,!пальной услуги формируется ком у1сс'1я.

Результатьт деятельности комиссии оформля:отся в виде справки' в
которой отмеч,|}отся вь|явленнь|е недостатки и предло)|{ени'1 по 1п( устр;}неник),

4.3 Фтветственность до.]ппкностнь!х л1.шш{ 3а ре|пени'{ у! дойствия
(бездействие), принимаемь|е (осуществляемьте) ими в ходе предост1шления
муни1{ипальной услуги.

[{о результатам проведеннь!х проверок в случае вь|явлен}1'{ нарутшений
гтрав заявттгелей виновнь1е ответственнь|е лт41{а щивлек€|}отся к
дис1р1т1пинарной" гражд11н$ко_правовой, адм|'г|{истратлшной и роловной
0тветственности в п0рядке, уот{1новленном з€1конодательством Российской
Федератцти.

4.4 1ребова:*ая к порядку ?| формам контро.ти{ за цред0ст{шлением
муни!ц{пальной услуги, в том чисде со сгоронь1 грах(дан, 1п( объединеъттй ут

организатцтй.
1{оттгроль за исполнением Адм:ттттотративного регламента со сторонь1

ща)кдан, их объединений и организ ац:;й яв'ш1ется самостоятельной формой
конщо.]1я и осуществляется путем нацравленгтя обраще:*лй в 9шравление, а
та1оке гутем обэка.гпования действий (бездейсгвия) у1 ре:шений' цри}1'1ть1х
(осуществляемьтх) в ходе исполнения Административног0 регламента в
вь1|пестоящие 0ргань1 г0судар ств етшой власти.

5. {осулебпьпй (внесудебньпй) шорядок об:калованшя репшений и действий
(безлействшя) орг*па п ред0ета в.,1як}щего 1}!у||ш ц[' п а.,|ь!!ую }ш}г},

должшост![ь|х лиц

5.1 Ёнформация дл'1 з€ш{вителя о его праве на досудебное (внесулебное)
обэка.ттоват*те действ:й (бездейсгвия) и реш:ен:айц прин'{тьтх (осуществляетшьтх) в
х0де предост€1вле|{}['1 муниципа-гльной ус']уги

5. 2 |{релмет досудебного (внесудебного) обжаловатлая
5'2.1 3аявтггель вщр€!ве обхсадовать в досудебном (внеоудебном) порядке

действия (бездействие) у1 ре1шени'{, 11ри1{'{тые (осушествляемьте) в ходе
предост€шле}{и'х мун1,|1{ип:}шьной услуги.

5.2.| [{редметом досудебного (внесулебного) об>ка:лования могут яв]1яться

дойствия (бездействие) и ре1шени'1, принять1е (осуществ;ш{емь1е) ответственнь1м
лицом 9гщавлетшля в ходе цредоставления }гу}пш{ипагьной ус]гри на осн0ва1т'{'|
Адмит*астративного р€гл€}мента, в том чисде в сдсдук}щ}п( слу{сш1х:

- нару;||ение срока регистации з€ш{влени'! (обрашения, зашроса)
з'ж3ител'{ о предоставяени:{ муни1$г{альной у$луги;

_ нарул]ение срока щедост€}влени'1 ус.гтги;
_ требовау{ие у з€1явите]1я док}ъ1ентов, не предусмотреннь1х

норм€шивнь!ми щавовь{ми акт€}ми Росстйской Федерации, д]1я

цредоставления мун1щипа.,1ьной услуги;
_ отк€}з в 1триеме документов у з€ш1в}{теля, цредоставление которь|х

предусмощено нормативными пр€}вовыми .|ктс}ми Российской
Федерагдиу!> д]1я предоставления муниципальной услуги;



- отк;в в цр$дост{1влении муницип€ш1ьной услуг& если основания
отк€ва не прсдусмотрень1 федеральнь1ми 3€}конами и прин'|ть1ми в
с0ответствии с ними инь|ми нормативнь!ми пр€шовь1ми сжтами
Р ос стйской Ф едер ацът*1'

- затребование с 31ш1вите]1я при предост.шл$нии муни!ц|пальной услуги
|1пать1, не предусмотренной норм{шивнь1ми правовь1ми €|кт€1ми

Рос сийско й Ф едер ы\14у1;

- отк€в нач€ш{ьника и дол}{ностнь1х лиц 9правлени'1, в исправхенуш1
дошущеннь1х опечаток у1 ош:ибок в вьщаннь1х в результате
предост.шдени'{ муниципа-г:ьной ус'цги докумонтах либо нару1шение

уст€|новленного срока т€1к!п( исправлеттий.
5.3 Фсноватштя для н€ш€ша процедур досудебного (внесудебного)

об>калова:лия
5.3.1 8снова:*лем д]'я нач.ша прФцедурь| досудебного (внесудебного)

обхсалования яв.т1'тется посту]1ленис в гшпсьмет*той форме н{} бумалсном
носителе' в электронной форме >калобь: на действия (бездействие) и ре1шен1Ф1,
г{ри}б{тьте (осуществ-т1'темь1е) в ходе щедост[шл0н|б1 муниципальной услуги.

5'3"2 *а_глоба мо}!(ет бьтть нЁ|пр!|вле}{а по почте, через мФц, с
исп0льз0в{}ни$м информационн0_телекоммуникациот*той сети кР}ггернет>,
офишиального сайг4 [!ортал4 а так)ке может бьлть г{рит#1та щри личном приеме
з€швителя.

5.3.3. )(алоба до.тт:кна содер)кать:
- н€|именование 0рга}{ъ предост1шля}ощего муни{[{п{!",1ьну[о услуги

ответственн0го лица орган4 осуществ]шгющего муни|дип(шьн}.}о

услугу, до]}кностного лица, ре1шен|б{ и действия (бездействие)
котор ого обх<алу:отся ;

- фа'*тлик}} им'[! отчество' сведен}и| 0 месте )кительства з€швите!1я, а
т€}кже номер контактног0 телефонц адрес элекщонной почть1 |4

почтовьтй адрес, по которь1м до]тэкен бьтть н€|пр€|влен 0твет
з€ш{вител}о'

- сведения об обэка-тлуемьтх ре|шениях ъ1 действиях (бездействии),
нач{шь}{ика }правле:.;хя р1]\'4 до.1ркностнь!х лш{ управлени'т;

_ доводь|, на 0снов11нии которь1х 3{шшитель не согласен с ре!пением и
дейотвием (бездействием) нач.!льника }правления ил:и| |п{.

должностнь1х лтшд 9правлен!1'1.
5.з.4 3ал*ттересов€}ннь1м л|{ц$м могут бьтть предст{}вле.нь| документьл (при

налитлшт), г!одгвер)кд.1}ощие д0водь1 з€!явителя, либо }ш( копии. Фтсщствие
ук€13€}ннь|х документов не является основанием д.тш{ откава в рассмощении или
удовлетвор ении хсалобьт.

5.4 Р1схерпьлвшощий г{еречень оснований д]|я приост,!новлен1б1

рассмотрени'| жадобь: и слг{аев, в которь1х ответ на;кш;обу не дается.
8снования р}ъх 11риостан0влсния рассм0трсния эка.г:обь:, указат:ттой в

настоящ8м р€}зделе, и сщ/чаи, в кот0рь!х 8тв$т на хсш:обу не дается,
отсрству:от'

5.5 11раво з€|'{вите;{'{ на ]1о]гг{енр[е т*тформа:цшт |{ документов,
необходимык для обосноваттия и рассмотре}{!{'{ :калобы.

3аявтггель имеет право на п0л}чение информа:щи и документов,
необходимь:х д.]ш{ обоснования у!' раосм0тро1{'1я хсалобь:, если иное не
предусмотрено 3аконом.



5'6 Фрганы местного с'1моуг!равлени'1 и до.]шкностнь!е л|щ4 которь1м мо}!(ет

бьтть наг|р€шлена >калоба зш{вителя в досудебном (внесудебном) п0рядке.
}{алоба мо)1(ет бьтть напр8влена з€!явителем в слу{ае обжсалования

действия (бездействия) и ре!шени'{ до]пкностнь|х лиц 9правления:
_ нач1!]1ьн}ш(у }/правлеттия;
- з'}местител:о [лавьт Адмит*:с1ращии' куриру{ощему )/правление;
- |лаве муниципального района кБуйнакский райош;
_ в инь1е органь1 в соответотвии с 3€!конодательством Росстйокой

Федера:щи'
5. 7 (роки рассм0щони'т :кшлобь;.
*алоба подле)кит рассмотрени}о дошкностным лицом? наделеннь|м

полномочи'1ми по рассм0трени}о >калоб, в течение 1т'ттнадцати рабон:ос дней со
дня ее регистрацуш!'' а в слг{ас обхсалования отк€ва в приеме документов у
з11явителя либо в исттравлени!1 догущеннь!х опеч']ток и отшибок или в слу{ае
обх<алова:штя нару1шени'[ установленного срока т;}ких исправлен|4|4 - в течение
{ш|ти рабон:ос дней со д}#{ ее регистры44'1, если инь|е сокращеннь1е сроки не

установлень1 з аконодате.]1ь ством Россхйской Федер а\ц1и.

5.7.1 Результат досудебного (внесулебного) об;каловани'{ примените.,1ьно к
кахсдой процсдуре либо инст€}нции обэкалования.

5'7.2 |1о результат€1м рассмотрения экалобьт принимается рс1шение:
_ об удовлетворении хсалобьт, в том числе в форме отмень1 при}ш1тог0

ре{цени'1, ист1р3влен1ш1 дог{ущеннь|х опечаток и отшибок в вьлд€!ннь!х в

ре3ультате цредоставления муниципашьной услуг}1 документ€!х,
возврата 3€|явителк) денехшь1х средств, в3имЁ|ние которь1х не
предусм0трено, а так)ке в инь|х формах;

_ об отка3е в удовлетворении эка-глобь:.

5.7 '3 }{е позднее дня' следу!ощ$го 3а.ш{ем прннятия ре!шения' з€}явител1о в
гртсьметтттой форме ц по }келани}о з€швите.]1'1? в элекщонной форме
направ.т1'1ется мотивированнь[й ответ 0 результатах рассмощени'{:калобьл.

5.7.4 [{ртлнятое ре1шение в с0ответствии с пунктом 5.1.|.
Админисщативного регл.1мента мо}кет бьтть обхсаловано в сулебном порядке.

5.7.5 1,1нформш1ия о порядке подачи и рассмощени'| :т<алобьт р€}змещается
на т*тформационнь]х стендах в мест€|х пред0ст1шления муници]тальной услуги,
на официальном сайте и на |{орт€!^]1е государственнь1х и муницип'шьнь|хуслуг.

5.8 в олучае уст€}новлен|ш1 в ходе и{1и по результат11м рассмотрен!Ф1
экалобы при3н:1ков состава админисщативного правонару|шени'{ или
преступленр1'{ до.'пкностное лицо' наделенное полномочи'|ми по раосмотрени}о
>кшлоб, не3€1медлите.]1ьно направляет име}ощиеся матери€ш1ь1 в орг€}нь1

пр0куратурь1.



||раьпоэюеншс *? 1.

к Админиощативному регламенту
оБщАя инФоРмАцчя оБ мку (ушР+влшнии оБРА3овАния

БуинАкского РАионА>}

гРАФик РАБоть1 мку {<упРАвлвния оБРАзовАния
БуйнАкского РАйонА}

[1очтовьпй адрес для
направленшя

корреспопденцип

368220, Респуй:н ка дагесгаш'
г. Буйн*ксщ ул. )[ешппп, $1

Фактттческий адрео
месторас]}0л0)кени'1

3 68220, Ресгубл:п<а,{агестшт,
г. Буйнакск, ул. .[{е:*тн4 61

Алрес электронной почтьт для
направления корреспонде1щии

бгшо30@гпа{1.гш

?елефон для справ0к 8 (87237) 2-32-00

Ффи:диа-тльт*ь:й сайт в сети
кР1нтернет> (если имеется)

}:ф : 7|}гшо. 0а8езтапзс}тоо1. гш

Ф.и.о. и до.,ркность
руководите.}1я органа

3алимханова Аида Флеговна
нач:1льник мку к)/правления

образова:лпя
Буйнакского района)

Аень н€даг|и
{асьп работьп (обеденньпй

шевеоьпв)
1[асьп приёма гра}цда[{

|{онедельник
08:30-13
13:30-17

00
00

Бторник
08:30-13:00
13:30-17:00

[реда 08:30-13
13:30-17

00
00

14:00.-17:00

9етверг
08:30-13:00
13:00-17:00

|{ятница
08:30-13:00
13:30-17:00

09:00.-13:00.

€уббота вь|ходнои вьтходной
3оскресет+ье вьтходной вьтходной



|1ротшу продоставить информацито об
до1цкольного, начального общего, основного
доподнительного образования ъ\а территории

17рт::соэкенше }\,|ё 2.

к Администрапавному рогламенту

Банальнику
мку к9правления образования

Буйнакского районо>

(Ф.и.о.)

(Ф.и.о. заявителя)

}у1есто региотршщи

1елефон

3Аяв.т1внив

организации общедоотупного у1 бесплап*ого
общего, среднег0 общего образования2 а та|оке
муницит1ального района кБуйнакокий район> по

спедук}щому адреоу
(адресу электрнной почты
а конкретно

(>20г.
(подпиоь}



[!ршооэкенасе.|'|? 1.

к Админисгративно}{у регламенц

Блок-схш]иА
шРпдостАвлшния муниципАльной услуги

|[риёнт }{ регистрация дощме1{тов от 3аявцтеля

Рассморение заявления о предоставле11ии ь{у}1ици11'}пьной услри
и офрмленис документов' явл'[}01цихся ре3ультатом

пред0ставлени'{ муниципальной уолуги

8ьщача 3аявителю результата црсдоставлени'|
м},ниципальной услуги, информирование

3аявителя


